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AUDIENCIA TESCO - PROVEEDOR

| FOLIO: | 015 |

DATOS DE LA EMPRESA
RAZON SOCIAL: | Tecnologia Aplicada y Comercial JR, S.A. de C.V.
RFC:
TELEFONO:
DIRECCION:
OBJETO SOCIAL:
REPRESENTANTE LEGAL: | Sandra Diaz Serapio
CONTACTO:
CORREO ELECTRONICO: | sdiaz.siatec@grupotacsa.com

DATOS DE LA CITA
FECHA: | 13 de junio 2018
HORA DE INICIO: | 11:23 horas
HORA DE TERMINO: | 12:53 horas
LUGAR: | SALA DE JUNTAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL TESCO.

OBSERVACIONES O ACUERDOS QUE SE GENERARON
El Ing. Jesus Adridn Vargas Castillo, Jefe del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, informa que la
finalidad de la presente cita con la empresa, es atender una observacion por parte del Sistema de Gestién de Calidad de la
pasada Auditoria Interna, y a peticion del area usuaria se solicita la presencia de la C. Sandra Diaz Serapio para el levantamiento
de un diagnostico técnico del sistema de seguridad de los libros del Centro de Informacién y Documentacién.
Por tal motivo se procede al recorrido al Centro de Informacién y Documentacion para lo que la C. Sandra Diaz Serapio comenta
lo siguiente:
Se revis6 la IP y no presenta problema alguno, la falla detectada es el READER y las antenas y base de datos requieren
mantenimiento.
Asi mismo comenta que enviara la cotizacion con tiempo de entrega y una pdliza de mantenimiento preventivo.
Posteriormente se incorpora el Ing. Israel Zermefio Caballero, Jefe de Divisién de Sistemas Computacionales como apoyo al
area técnica y solicita la memoria técnica que contiene diagrama de funcionamiento, plan de contingencia, plan de
funcionabilidad, respaldo, manual de usuario y especificaciones técnicas requeridas para la instalacién y buen funcionamiento
del sistema.
El Ing. Jesls Adrian Vargas Castillo, Jefe del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, informa que
cualquier comunicacion que se tendra entre el particular y el Servidor Publico, seréa por medio del correo institucional
compras@tesco.edu.mx mencionando que para cualquier queja o sugerencia existe la Contraloria Interna del TESCo. \
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POR EL TESCO

ING. ADRIANA BECERRIL AGUIRRE
JEFA DEL CENTRO DE INFOMACION Y DOCUMENTACION

JEFE DE DIVIS/ON DE SISTEMAS
COMPUTACIONALES

POR LA EMPRESA

j N
SANDRA DIAZ SERAPIO
TECNOLOGIA APLICADA'Y COMERCIAL JR, S.A. DE

C.V.

L.C. Alejandro Tomas Miguel, Contralor Interno del Tecnolégico de Estudios Superiores de Coacalco, verificé que en
la presente actuacion se aplico el “Protocolo de Actuacion de los Servidores Publicos que intervienen en las
Contrataciones Publicas, Prorrogas, el Otorgamiento de Licencias, Permisos, Autorizaciones, Concesiones y sus
Modificatorios Nacionales como Internacionales”, publicado en el Periédico Oficial “Gaceta de Gobierno”, el 23 de
septiembre de 2015, cuyas constancias se adjuntan al presente.

ORGANO INTERNO DE CONTROL

S

L.C. ALEJANDRO TOMAS MIGUEL
CONTRALOR INTERNO
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